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1. ASPECTOS GENERALES DE LA CONTRATACION

| INTRODUCCION

A continuacion se describen las condiciones juridicas, técnicas, econdmicas Yy
financieras a tener en cuenta para elaborar y presentar ofertas relacionadas con el
objeto de la contratacion y que haran parte integral del contrato que resulte del proceso
de seleccion.

El proponente debera analizar cuidadosamente estos términos de referencia,
cerciorarse que cumple las condiciones y requisitos exigidos, y que no se encuentra
incurso en inhabilidades e incompatibilidades generales o especiales para contratar. Asi
mismo, debera tener en cuenta el presupuesto oficial estimado, la informacion vy
documentacion exigida y la vigencia que aquella requiera, y tener presente la fecha y
hora fijadas para la apertura y cierre de la invitacion publica.

| OBJETO

El objeto de esta contratacion, es seleccionar a la Compafiia de seguros legalmente
constituida y domiciliada en Colombia, que ofrezca las mejores condiciones de
aseguramiento a través de la expedicion de las pdlizas de seguros que amparen las
enfermedades de alto costo, ruinosas o catastroficas previstas en el paragrafo 4 el
articulo 162 de la Ley 100 de 1993 para los afiliados al Régimen Subsidiado, al igual
gue las demas normas concordantes y reglamentarias que regulen la materia.

\ REGIMEN JURIDICO APLICABLE

Tanto el proceso de seleccion como el contrato a suscribirse, como resultado del mismo
estaran sometidos a las normas del derecho privado y el manual de contratacién de la
E.P.S’S CONVIDA. Resolucion No. 0032 de 2007.

\ PACTO DE ETICA PUBLICA Y PRIVADA EN LA CONTRATACION ESTATAL

Es politica de la Empresa exigir la observancia de las mas elevadas normas éticas
durante el proceso de seleccién y ejecucion de los contratos. Para dar cumplimiento a
esta politica la Empresa adopta estrictamente los compromisos del sector publico
incorporado en el pacto sobre Etica publica y privada en la contratacion estatal y exige
que los proponentes y futuros contratistas asuman los siguientes compromisos del
sector privado establecidos en el mencionado pacto:

1. Generar y divulgar una cultura de la ética en las organizaciones.

2. Apoyar al Estado en el cumplimiento de sus deberes misionales, contribuir a la
satisfaccion de las necesidades colectivas y al progreso de la Nacion.



3. Cumplir con las disposiciones, principios y mandatos del ordenamiento juridico, en
especial, las normas que regulan la contratacion publica y las clausulas de los contratos
gue suscriban.

4. Abstenerse de dar o prometer gratificaciones, dadivas, regalos, propinas,
remuneraciones, premios o0 tratos preferenciales a los servidores publicos
comprometidos en los procesos contractuales.

5. Colaborar con el Estado en la vigilancia y control de los procesos de contratacidon
publica y denunciar las situaciones de corrupcion que puedan presentarse en los
Mismos.

6. Velar por la libre competencia en todas las etapas de los procesos contractuales del
Estado.

7. Dar a conocer a las autoridades competentes las maniobras fraudulentas o practicas
indebidas de los competidores que pretendan influir en la adjudicacion de un contrato o
la obtencion de cualquier tipo de beneficio.

8. Cumplir oportunamente con sus obligaciones contractuales para evitar las dilaciones,
los retardos, sobrecostos y aumento injustificado de cantidades de obra.

9. Tener en cuenta las realidades objetivas del mercado y las necesidades del servicio
publico, evitando la presentacion de ofertas con precios artificialmente bajos o la
proposicién de plazos o términos que no puedan ser cumplidos.

10. Utilizar y aplicar productos, procesos y tecnologias limpias que garanticen la
conservacion del medio ambiente y el equilibrio del ecosistema.

11. Conformar equipos de trabajo para estudiar temas relacionados con la contratacion
publica, con el objeto de hacer efectivos los principios de eficacia, eficiencia y
transparencia.

12. Evitar por todos los medios, la improvisacion, el despilfarro de recursos publicos y la
eventual ocurrencia de conflictos que generen cargas injustificadas para el Estado.

13. Abstenerse de participar en los procesos contractuales cuando se encuentren
incursos en alguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o conflictos de
intereses o tengan pendiente el cumplimiento de obligaciones fiscales o parafiscales
con el Estado.

14. Abstenerse de participar en aquellos procesos contractuales que sean
incompatibles con su objeto social y con las reales capacidades técnicas y financieras
de la empresa.



15. Suministrar informacion veraz, oportuna y completa, acerca de sus reales
capacidades y sobre las cantidades, calidades y precios de los bienes y servicios
ofrecidos.

16. Abstenerse de realizar cualquier tipo de maniobras fraudulentas o practicas
indebidas con el propodsito de asegurar la adjudicacion del contrato o la obtencion de
cualquier tipo de beneficios durante su ejecucion y liquidacion.

17. Informar a la entidad publica contratante, las circunstancias sobrevinientes que
llegaren a presentarse durante las fases de adjudicacion o ejecucion contractual y que
sean constitutivas de inhabilidad, impedimento o conflicto de interés.

18. Cumplir cabal y fielmente los ofrecimientos y compromisos contenidos en la oferta,
particularmente en todo lo relacionado con las condiciones y plazos de ejecucién del
contrato y con la calidad de los bienes y servicios ofrecidos o de las obras y tareas por
ejecutar.

| CRONOGRAMA
DESCRIPCION FECHA

Publicacién de Términos pagina web. | Del 14 al 18 de julio de 2008
E.P.S.”"S CONVIDA.
Observaciones e inquietudes Del 14 al 16 de julio de 2008
Presentacion de propuestas 21 de julio de 2008
Evaluacion de propuestas Del 22 al 24 de julio de 2008
Resultados de la evaluacion 28 de julio de 2008
Respuesta a observaciones 29 de julio de 2008
Audiencia de adjudicacion 30 de julio de 2008 a las 3:30 p.m.
Suscripcidn de contrato 31 de julio de 2008

1.1- JUSTIFICACION:

La Entidad Promotora de Salud del régimen Subsidiado E.P.S'S CONVIDA,
debidamente autorizada por la Superintendencia Nacional de Salud, esta obligada a
contratar las pdlizas de alto costo para las enfermedades ruinosas o catastroficas de los
afiliados al Régimen Subsidiado, de conformidad con las siguientes normas:

1.1.1 Normas de Caracter General

v' El paragrafo 3° del Articulo 162 de la Ley 100 de 1993, dispone que “toda entidad
promotora de salud reasegurara los riesgos derivados de la atencion de
enfermedades calificadas por el Consejo Nacional de Seguridad Social y Salud,
como de alto costo “.

v' El Paragrafo 4° del articulo 167 de la Ley 100 de 1993, dispone que: “toda Entidad
Promotora de Salud “reasegurara los riesgos derivados de la atencidn de



enfermedades calificadas por el Consejo Nacional de Seguridad Social y Salud
como de alto costo”.

v" El numeral 3 del articulo 2 del Acuerdo 306 de 2005, del Consejo Nacional de
Seguridad Social y Salud en Salud, establece que: “toda A.R.S. debe garantizar el
cubrimiento de las enfermedades de alto costo, ruinosas y catastréficas para todos
sus beneficiarios mediante la contratacion de reaseguros”.

v" Decreto Reglamentario 1804 de 1999 sefala en sus articulos:

Articulo 4°. Obligaciones de las Entidades Administradoras del Régimen
Subsidiado. “Son obligaciones de las Entidades Administradoras del Régimen
Subsidiado, las siguientes, conforme a las disposiciones vigentes.”

Articulo 6°. “Asegurar los riesgos derivados de la atencion de enfermedades de
alto costo, calificadas por el Consejo Nacional de Seguridad Social y Salud, de
acuerdo con las condiciones sefialadas en el presente Decreto”

v' Paragrafo del articulo 17 de la Resolucién 5261 de 1994 o MAPIPOS. Dispone:
“Tratamiento para enfermedades ruinosas o catastréficas. Para efectos del
presente manual se definen como aquellos tratamientos utilizados en el manejo de
enfermedades ruinosas o catastroficas que se caracterizan por un bajo costo-
efectividad, en la modificacion del prondstico y representan un alto costo.

Se incluyen las siguientes:

a) Tratamiento con radioterapia y quimioterapia para el cancer

b) Didlisis para insuficiencia renal cronica, transplante renal, de corazon, de
médula 6sea y de cornea

c) Tratamiento para el sida y sus complicaciones

d) Tratamiento quirurgico para enfermedades del corazon y del sistema nerviosos
central

e) Tratamiento quirurgico para enfermedades de origen congénito o congénitas

f) Tratamiento médico quirurgico para el trauma mayor

g) Terapia en unidad de cuidados intensivos

h) Reemplazos articulares

i) Medicamentos de alto costo POSS y NO POSS

J) Transporte de pacientes

Paragrafo: Los tratamientos descritos sera cubiertos por algun mecanismo de
aseguramiento y estaran sujetos a periodos minimos de cotizacion, exceptuando
la atencion inicial y estabilizacion del paciente urgente, y su manejo debera
cefirse a las guias de atencion integral, definidas para ello”.

Por otra parte, la Entidad de conformidad con el la Ley 42 del 26 de enero de 1993, esta
obligada a asegurar los fondos, valores y bienes, a fin de evitar las sanciones



sefaladas en el articulo 101 que establece: “Los Contralores impondran multas a los
servidores publicos o particulares que manejen fondos o bienes del Estado, hasta por
el valor de cinco (5) salarios devengados por el sancionado a quienes teniendo bajo su
responsabilidad asegurar fondos, valores o bienes no lo hicieren oportunamente en la
cuantia requerida”.

Adicionalmente, los articulos 46 y 47 del Decreto 050 de 2000 dispone: “Reaseguro.
Las entidades Administradoras el Régimen Subsidiado (ARS) y las Entidades
Promotoras de Salud, reaseguraran los riesgos derivados de la atencién de las
enfermedades calificadas por el CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL Y
SALUD. como de alto costo, sin que ello implique la delegacion de la funcion que les
corresponde en materia de aseguramiento”. Ademas “ En razén de su numero de
afiliados, volumen de recursos a su cargo y manejo de costos, que estén en capacidad
de asumir la desviacién del riesgo conforme a una plena dispersién de riesgos, deberan
elaborar los estudios técnicos que fundamenten estos hechos, los cuales estaran
sujetos a la aprobacion de la autoridad de supervision correspondiente. En este evento
podran definir el mecanismo mediante el cual garantizaran la cobertura de eventos de
alto costo sin exposicion a riesgos financieros.”

1.1.2. Normas Referentes a Subsidios Parciales:

v" El acuerdo 306 de 2005 del Consejo Nacional de Seguridad Social y Salud, “Articulo
8° Beneficios: las personas que accedan al esquema de subsidios parciales tendran
derecho a recibir los siguientes beneficios del POSS:

a) Atencion integral de alto costo, segun lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 2
en el presente acuerdo, y en lo pertinente en lo dispuesto en los numerales 4, 5,
6,7,8,9, cuando sea necesario para el tratamiento de alto costo.

e) Los medicamentos incluidos en el manual de medicamentos vigentes del
sistema., que sean formulados como parte de las atenciones sefialadas en los
literales anteriores del presente articulo”

v Resolucidon No. 3629 de 2004 del Ministerio de la Proteccion social.
v Resolucidon No. 4064 de 2004 del Ministerio de la Proteccion social.
1.2 RECOMENDACIONES

Los proponentes antes de elaborar y presentar sus propuestas, deberan tener en cuenta lo
siguiente:

1. No podran participar en el proceso de contratacion, ni celebrar el contrato respectivo,
por si o por interpuesta persona con la E.P.S'S CONVIDA, quienes se encuentren
incursos en alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad establecidas en el
articulo 127 de la Constitucién Politica y en particular los articulos 8° y 9° de la Ley 80
de 1993, lo cual sera declarado por el proponente bajo juramento que se entendera
prestado con la firma de la propuesta o del contrato segun el caso. Lo anterior, en virtud
de lo dispuesto en el articulo 13 de la ley 1150 de 2007.



Si llegare a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el CONTRATISTA, éste cedera
el contrato, previa autorizacion escrita de E.P.S’'S CONVIDA o si ello no fuere posible
renunciara a su ejecucion.

Cuando la inhabilidad o incompatibilidad sobrevenga en uno de los miembros de un
consorcio o0 unién temporal, éste cedera su participacion a un tercero, previa
autorizacion escrita de E.P.S'S CONVIDA. En ningun caso podra haber cesion del
contrato entre quienes integren el consorcio o union temporal.

2. Examinar rigurosamente el contenido de los términos de referencia de la presente
invitacion publica, los documentos que hacen parte de la misma, las normas que
regulan esta contratacion.

3. Adelantar oportunamente los tramites tendientes a la obtencion de los documentos
que deben allegar con las propuestas, y verificar que contengan la informacion
completa que acredita el cumplimiento de los requisitos exigidos en la ley y en estos
términos.

4. Examinar que las fechas de expedicion de los documentos se encuentren dentro de los
plazos exigidos en los Términos de Referencia.

5. Suministrar toda la informacion requerida a través de este documento.

6. Presentar su oferta en original y dos (2) copias, con el correspondiente indice y
debidamente foliadas, firmadas por el representante legal o quien haga sus veces.

7. E.P.S'S CONVIDA no se responsabiliza por las propuestas enviadas a otras
dependencias, ni acepta propuestas enviadas por correo, fax o cualquier otro medio
telematico.

8. Las condiciones de los presentes Términos de Referencia haran parte integral del
contrato que se celebre.

9. Cuando por cualquier circunstancia las propuestas presentadas no llenaren los
requisitos para participar o no reunan las condiciones exigidas para contratar, las
propuestas seran rechazadas y es entendido que no adquieren ningun derecho, ni
E.P.S’S CONVIDA asume ninguna obligacion en relacién con la adjudicacion.

2. LUGAR EN EL CUAL SE EFECTUARA EL ASEGURAMIENTO

Se debera garantizar el aseguramiento para el tratamiento de las Patologias de alto
costo, a través de las condiciones generales y particulares que se establezcan en la
Pdliza dentro de los limites de Colombia.



3. PRESUPUESTO OFICIAL

El contrato sera financiado con recursos de la E.P.S'S CONVIDA, correspondientes, al
presupuesto de gastos de la vigencia fiscal del afio 2008. Se estima para este contrato,
para subsidios totales la suma de DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS SEIS MIL CINCUENTA Y CINCO PES0S($289.806.055) MCTE,
respaldados con los Certificados de Disponibilidad Presupuestal Régimen Subsidiado,
Subsidios Totales, No 2177 del 14 de JULIO de 2008,y para subsidios parciales la
suma de VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y OCHO MIL
DOSCIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS ($28.578.275)MCTE, respaldados con los
Certificados de Disponibilidad Presupuestal Nivel Régimen Subsidiado, Subsidios
Parciales No 7178 del 14 de JULIO de 2008.

NOTA: El proponente debera tener en cuenta el presupuesto oficial estimado, y su
oferta en la alternativa que seleccione la E.P.S°'S CONVIDA y no podra ser
superior a este, so pena de ser rechazada su propuesta. El valor de la oferta no
estara sujeto a ajuste alguno.

Si el monto presupuestado no alcanza a cubrir el plazo estimado para este contrato por
incremento de afiliados, el mismo se ajustara en forma proporcional al monto del
presupuesto disponible.

4. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

En la presente contrataciéon podran participar en forma independiente, en consorcio o
unién temporal, las personas naturales o juridicas cuyo objeto social esté acorde con el
objeto de la presente invitacién publica y cumplan con las condiciones establecidas en
los mismos. Las obligaciones del contratista son:

Expedir y suscribir las Pdlizas relacionadas con el objeto de los presentes
Términos de Referencia.

La Compania Aseguradora debera expedir poliza para los afiliados con
subsidios totales y subsidios parciales, segun la alternativa de limite asegurado y
deducible, elegida por la Entidad,

- Entregar dentro del plazo de ejecucion del contrato a suscribirse, la pdliza que
contenga el contrato de seguros, en concordancia con los presentes Términos de
Referencia.

- Pagar las indemnizaciones correspondientes a la ocurrencia de los riesgos
amparados por la Pdliza objeto del contrato a suscribirse, dentro del término
maximo un (1) mes, contado a partir del momento en que quede formalmente
presentada la reclamacion por parte de la E.P.S’S CONVIDA.

- Suministrar la informacién que requiera la E.P.S’S CONVIDA, relacionada con el
contrato de Seguros a suscribirse.



5. VIGENCIA DE LA PROPUESTA.

La propuesta debera estar vigente por un plazo no menor de treinta (30) dias
calendario, a partir de la fecha de radicacién de la misma, y en el evento de salir
favorecida las condiciones de la Propuesta se mantendran a partir de la legalizacion,
perfeccionamiento del contrato y durante su ejecucion.

6. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucidén del contrato a suscribirse sera de cinco (05) meses y quince (15)
dias contados a partir del dia primero (1) de agosto de dos mil ocho (2008) hasta las
24:00 horas del dia quinde (15) de enero de dos mil nueve (2009), siempre y cuando
se encuentre aprobada la garantia unica, o en su defecto desde la fecha de aprobacién
de la misma.

7. CONDICIIONES DE LA COBERTURA

7.1. Tomando como base lo requerido en los presentes pliegos de condiciones, se
otorgara el maximo puntaje al proponente que presente el menor valor de prima por
afiliado en cada opcién y el menor valor deducible con el mayor limite asegurado, el
cual en ningun momento podra superar el equivalente al valor de la prima por afiliado
mes, de ciento setenta pesos ($170)M/Cte., incluidos los impuestos departamentales.

Valor . Prima mensual
asegurado Deducible por afiliado

$ 60,000,000 $ 40,000,000

$ 60,000,000 $ 50,000,000

$ 70,000,000 $ 50,000,000

En forma proporcional se otorgara puntaje menor a los demas proponentes, partiendo de
la propuesta que el comité de evaluacion considere como la mas conveniente para la
E.P.S'S CONVIDA.

Para efectos de los presentes términos, el limite maximo asegurado se fijara por
evento/afiliado/afio. Entendiéndose por evento de una patologia de alto costo, todas las
reclamaciones presentadas por persona afo, derivadas de la atencion de una misma
patologia.



7.2. El Proponente debera reconocer un 65% en exceso del deducible y hasta el limite
asegurado, del valor de las patologias que se encuentren contratadas con la red bajo la
modalidad de capitacion.

NOTA : No se aceptaran propuestas, cuando el oferente se encuentre en mora de
pago de indemnizaciones a la Pdliza de Patologias de Alto Costo a la E.P.S’S
CONVIDA 6 cuando habiendo celebrado conciliaciones y / o actas de
compromiso para el pago de siniestros estos no hallan sido indemnizados a la
E.P.S’S CONVIDA a la fecha de apertura de la presente invitacion.

No se aceptaran propuestas parciales y por tal razéon no seran objeto de evaluacion ni
de calificacion.

8. MONEDA

Todas las cifras que se citen 0o manejen dentro de las Propuestas deberan ser
expresadas en pesos colombianos.

9. INFRAESTRUCTURA LOGISTICA

La Comparia de Seguros proponente debera detallar la infraestructura logistica bien
sea propia 0 subcontratada que va a ser destinada al manejo de la cobertura de la
poliza que se suscriba con la E.P.S’S CONVIDA

10. PAGO DE LAS RECLAMACIONES

El proponente debera presentar el procedimiento que debe seguirse para la tramitacion
de los reclamos.

El procedimiento especificara objetivo, inicio, terminacion, alcance, tiempos vy
responsables.
11. CONDICIONES DE LA POLIZA
El proponente debera incluir:
1. Las condiciones generales de la poliza aprobada por la Superintendencia
Financiera, asi como el texto de cada una de las condiciones particulares o
clausulas que se expediran al momento de iniciarse la vigencia de la Pdliza. No

se aceptaran condiciones diferentes al momento de la suscripcion del contrato.

2. Para los efectos, el proponente debera cotizar las opciones detalladas en el
numeral 8° precedente. No obstante en caso de adjudicacion a su favor, debera
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expedir la pdliza: Para la poblacién afiliada con subsidios totales y la poblacion
afiliada con subsidios parciales.

3. El procedimiento y forma en la cual se dirimiran las diferencias que surjan en una
reclamacion.

4. La vigencia de las pdlizas sera de cinco (05) meses y quince (15) dias, contados
a partir del primero (1) de agosto de dos mil ocho (2008) hasta las 24:00 horas
del dia quince (15) de enero de dos mil nueve (2009), siempre y cuando se
encuentre aprobada la garantia unica, o en su defecto en la fecha de aprobacion
de la misma. En el evento en el que la disponibilidad presupuestal se agote
antes de dicho plazo como consecuencia del incremento de afiliados, la pdliza
mantendra su continuidad como si se tratara de una vigencia anual tanto en el
limite asegurado como en su deducible.

5. La pdliza debera incluir la cobertura de todas las patologias relacionadas con el
régimen subsidiado que se especifican en el anexo técnico, que corresponden a
las sefialadas en el Acuerdo 306 de 2005 del CNSSS, Resolucion 5261/94 del
Ministerio de Salud y las demas normas que lo modifiquen. Adicionen o
complementen.

12. FORMA DE PAGO DE LAS PRIMAS.

El proponente debera indicar el término de pago ofrecido, el cual no podra ser inferior al
establecido por los articulos 1066 del Codigo de Comercio y 81 de la Ley 45 de 1990.

La E.P.S'S CONVIDA no concedera anticipo ni pago anticipado, para el pago del
presente contrato.

13. VALOR DE LA PRIMA

El valor de la prima mensual por afiliado, los deducibles, los descuentos, el IVA vy el
valor total de la propuesta, no podra ser superior al equivalente de ciento setenta pesos
($170)M/Cte. mes afiliado, incluidos los impuestos Departamentales. Si la propuesta se
rechaza técnicamente, dara lugar a que la propuesta econdmica no se califique.

El proponente debera presentar el valor total de su oferta, el cual debera incluir todos
los costos necesarios para la correcta ejecucion del objeto contratado.

Los valores propuestos deberan contemplar todos los costos directos e indirectos en los
cuales incurra para la correcta ejecucion del objeto de la presente contratacién. Cualquier
error u omision no dara lugar a modificar el valor propuesto y el proponente favorecido
debera asumir los sobrecostos que esto le ocasione.
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14. VIGENCIA Y PRORROGA DE LAS POLIZAS.

La vigencia de las pdlizas sera de cinco (05) meses y quince (15) dias, contados a partir
del primero (1) de agosto de dos mil ocho (2008).

15. INFORMACION ESTADISTICA Y FINANCIERA

El Oferente debera presentar un modelo de los informes, mensualmente o de acuerdo a
las necesidades de la E.P.S'S CONVIDA en lo referente a la informacion estadistica y
financiera, derivada de los avisos de siniestro, recobros presentados e indemnizados.

Dicha informacion debera ser incluida dentro del proceso de facturacion.

El oferente debera manifestar su compromiso de presentar a la E.P.S'S CONVIDA los
informes mensuales de facturacion y los reportes de los registros estadisticos de
atencion en medio magnético de acuerdo con la estructura que le defina la E.P.S’S
CONVIDA.

16. PLAZO PARA PRESENTAR PROPUESTAS Y SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Los interesados en participar en la presente invitacion publica, podran presentar
propuestas a partir de la fecha de apertura de la invitacion, 14 de julio de 2008 y hasta
las dieciséis (16:00) horas del dia 21 de julio de 2008, en la secretaria de la Oficina
Juridica de la E.P.S’S CONVIDA, ubicada en la Avenida El Dorado No. 51-53, Torre de
Salud, tercer piso.

La hora de cierre para la presentacion de las propuestas se verificara con el reloj
ubicado en la Gerencia General de la E.P.S’S CONVIDA, el cierre del presente proceso
se efectuara en audiencia publica en la Oficina de la Gerencia General.

17. ADENDAS

La E.P.S’S CONVIDA, mediante adendas, previo al vencimiento del plazo maximo para
entregar propuestas, podra modificar o aclarar los Términos de referencia, siempre que
resulte necesario. Estas adendas haran parte integrante de los presentes Términos de
Referencia.

18. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La propuesta se presentara en sobre cerrado, en original y dos (2) copias, indicando si
es original, copia 1 o copia 2. En cada sobre se hara constar el nombre del proponente,
su direccion comercial y se dirigira en la siguiente forma:

Bogota D.C.

“Contiene” ORIGINAL, COPIA 1 o COPIA 2
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' INVITACION PUBLICA

El sobre identificado como original debera contener la propuesta correspondiente y
todos los originales de los documentos solicitados, foliados en forma consecutiva, en el
evento de no poseerlos podra adjuntar copias; sin embargo, la E.P.S'S CONVIDA, se
reserva el derecho de verificar su autenticidad.

El sobre identificado como “COPIA” debe contener exactamente todas las copias de
los mismos documentos del sobre identificado como original, foliados en la misma
forma.

No se aceptaran propuestas complementarias o modificaciones que fueren presentadas
con posterioridad a la fecha y hora de cierre de la invitacion. Tampoco se aceptaran
propuestas enviadas por correo certificado o electrénico.

Una vez presentada la propuesta no se aceptara a los proponentes variacién alguna en
sus términos, ni la presentaciéon de documentos o informacion adicional lo cual no
obsta para que la E.P.S'S CONVIDA pueda solicitar aclaraciones que considere
necesarias.

Las Propuestas que se presenten después de la hora y dia fijados se consideraran
extemporaneas y no seran aceptadas.

La oferta debera estar escrita a maquina, en letra imprenta o por otro medio electronico
en idioma castellano (pero en todo caso legible), debidamente firmada por el oferente.
Los Documentos en ldioma Extranjero deberan venir acompafados de traduccion
simple.

Los oferentes deberan asumir todos los costos que le cause la preparacidén de la
oferta, los cuales no son reembolsables.

No se aceptaran ofertas enviadas a otras dependencias, por correo, fax o cualquier otro
medio telematico.

La E.P.S'S CONVIDA no sera responsable de la apertura prematura de la propuesta,
en el caso de que no sea correctamente dirigida, marcada o entregada.

19. CONDICIONES Y CALIDADES EXIGIDAS

19.1. EN RELACION CON LOS PROPONENTES PARTICIPANTES

Para la presente invitacion publica podran participar las Compafiias Aseguradoras que
se encuentren debidamente constituidas y domiciliadas en Colombia, con autorizaciéon
de la Superintendencia Financiera para ejercer su Objeto Social y para operar en el

ramo de patologias de alto costo, ya sea que se presenten en forma independiente, en
consorcio 0 en union temporal y que acrediten la capacidad, el recurso humano vy fisico
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suficientes para garantizar el aseguramiento objeto de la presente invitacién. Asi
mismo deberan acreditar que la duracion de la Sociedad y de la autorizacion conferida
por la Superintendencia Financiera, no sea inferior al plazo de los contratos de seguro y
dos (2) afios mas.

Tratandose de personas juridicas que oferten directamente o que integran uniones
temporales o consorcios su término de duracion debe ser igual al plazo del contrato y
dos (2) afios mas y deberan anexar el certificado de existencia y representacion legal
expedido por la Camara de Comercio, asi como el certificado de la Superintendencia
Financiera, en el cual conste el nombre y facultades de su representante legal, el objeto
social de la persona juridica y su razon social. Dichos certificados deben ser expedido
con una antelacion no superior a treinta (30) dias calendario, a la fecha de cierre de
esta invitacion publica.

Cuando el Representante Legal de la sociedad se halle limitado en sus facultades para
contratar y comprometer a la sociedad, debera acreditar que ha sido facultado por el
correspondiente organo de direccidon, para presentar la propuesta a que hacen
referencia estos términos.

Cuando el proponente actué a través de un representante o apoderado debera acreditar
mediante documento legalmente expedido ante autoridad competente, que su
representante o apoderado se halla facultado para actuar como tal y la cuantia hasta la
cual podra celebrar contratos en su nombre.

La oferta debe tener validez temporal minima de 30 dias, contados a partir de la fecha
de entrega de la misma y debera contar con la correspondiente Garantia de Seriedad
de la Propuesta.

Para todos los efectos, se aclara que el Intermediario de Seguros de la Pdliza a
contratar es la firma CORREDORES COLOMBIANOS DE SEGUROS —-CORRECOL S.
A. -

19.2. EN RELACION CON LA PROPUESTA

El oferente debera elaborar la propuesta en concordancia con los parametros
establecidos en los presentes términos de referencia anexando la documentacion legal
y extralegal exigida. Para la elaboracion de la oferta, los Proponentes deberan
considerar las condiciones de tiempo, modo y lugar necesarias para ejecutar el Objeto
del Contrato a suscribirse. La no observancia de lo dispuesto en este literal ocasionara
el rechazo de la misma.

19.2.1 COSTOS DE PREPARACION DE LA PROPUESTA
Todos los costos derivados de la elaboracion y presentacion de la propuesta seran

asumidos por el oferente y la E.P.S'S CONVIDA en ningun caso sera responsable de
ellos.
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19.2.2 DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA

La propuesta debera contener ademas de los requisitos necesarios para soportar la
informacion suministrada, como minimo los siguientes documentos:

1. Carta de la presentacion de la Propuesta, debidamente firmada por el
Representante Legal 6 quien acredite estar autorizado para dicho efecto.
(formato anexo)

En dicha carta, el proponente debera declarar que no se encuentra incurso en
ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad sefialas en la
Constitucion Politica, en el articulo 8 de la ley 80 de 1993 y normas concordantes
en general, y en caso de sobrevenir alguna de ellas éste cedera el contrato,
previa autorizacion escrita de la E.P.S'S CONVIDA o si ello no fuere posible
renunciara a su ejecucion. Asi mismo manifestara que se hara responsable
frente a la E.P.S'S CONVIDA y frente a terceros por los perjuicios que se
ocasionen en caso de renunciar a la ejecucién del contrato.

En el caso de consorcio o uniones temporales, dicha manifestacién se hara
sobre cada uno de los miembros.

La no presentacion de la carta o la no suscripcion de la misma por el proponente
o por el representante legal de la persona juridica, debidamente facultado en los
términos de ley, sera motivo para que la propuesta sea evaluada como NO
CUMPLE y en consecuencia no sera admitida para la etapa de calificacion.

2. Tratandose de Personas Juridicas debera acompanarse a la Propuesta del
Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de
Comercio en la cual conste: Razdén social, NIT, inscripcion, matricula, objeto
social, nombre del Representante Legal, facultades del Representante Legal,
domicilio comercial y duracién de la sociedad de acuerdo a los Estatutos de la
Compainia. Dicho Certificado debera haber sido expedido maximo con 30 dias de
antelacién a la fecha del cierre de la invitaciéon publica. En el evento en que el
representante legal tenga alguna limitacion para contratar debera anexar la
autorizacion del érgano competente para comprometer a la Sociedad (Junta
Directiva, Junta de Socios, Asamblea General, Asamblea de accionistas.)

Tratandose de personas juridicas de derecho publico, debera adjuntarse los
respectivos documentos de existencia y representacion legal tales como: Acto de
Creacidon, Resoluciéon de nombramiento, Acta de Posesion y Fotocopia del
documento de identificacion del Representante Legal.

3. Certificado expedido por la Superintendencia Financiera, sobre la Constitucién,
Representacion Legal y vigencia de la Compainiia, asi como la Acreditacion de la
duracion de la Sociedad y de la autorizacidon conferida por la Superintendencia
Financiera para operar en el ramo de las patologias de Alto Costo, plazos que no
deberan ser inferiores al término de duracion del contrato de seguros y dos (2)
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afnos mas. Dicho Certificado debera haber sido expedido maximo con 30 dias de
antelacién a la fecha del cierre de la invitacion publica.

Cuando dos 0 mas personas presenten propuestas conjuntas, ya sea a través de
la figura del consorcio o de la uniéon temporal, deberan ajustarse a lo
dispuesto en el articulo 7 de la ley 80 de 1993 y se debera anexar ademas del
certificado de existencia y representacion legal de cada uno de los integrantes,
un acta que debe contener la siguiente informacion:

Objeto del consorcio y/o unién temporal, que sera el mismo del contrato.
Tiempo de duracion del consorcio y/o union temporal, el cual no podra ser
inferior al término del contrato y dos (2) aios mas.

Las razones sociales de las personas juridicas integrantes.

Nombre del Representante Legal del consorcio o union temporal,

indicando sus facultades y limitaciones.

% Manifestacion clara y expresa sobre la responsabilidad solidaria e ilimitada
de los miembros del consorcio, y limitadas para las uniones temporales,
de acuerdo con la participacion de los miembros durante la ejecucion del
contrato.

% Porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes del Consorcio
0 union temporal.

% Manifestacién expresa de que las partes integrantes no podran revocar el
consorcio 0 union temporal durante el tiempo de ejecucion del contrato, y
dos (2) afios mas, como también que ninguna de ellas podra ceder su
participacion en el consorcio o union temporal a los demas integrantes.

% Manifestacion bajo la gravedad del juramento de no haber sido

sancionado con caducidad administrativa dentro de los cinco (5) afios

anteriores a la apertura de la presente invitacién publica.

R/ R/
LXK 4

R/ R/
LXK d

Al acta de constitucion del consorcio o unién temporal se le debera anexar la
documentacion que acredite la existencia y representacion legal de cada uno de
sus integrantes.

El proponente debera presentar su balance general y estado de pérdidas vy
ganancias con corte a diciembre 31 de 2007, anexando las respectivas Notas a
los estados financieros. Los Estados Financieros para la contratacion se
consideran de objeto especifico, por lo tanto, se deben presentar de conformidad
con el articulo 37 de la Ley 222 de 1995, sobre balances certificados, para su
validez debe estar suscrito por el Representante Legal del proponente y por el
Contador Publico bajo cuya responsabilidad se hayan preparado, e incluir la
declaracion de que las afirmaciones contenidas en el balance se han verificado
previamente conforme al reglamento y las mismas se han tomado fielmente de
los libros.

En caso de consorcios 0 Uniones Temporales se debe presentar el balance de
cada uno de sus integrantes, y de conformidad con el articulo 37 de la Ley 222
de 1995, sobre balances certificados, para su validez debe estar suscrito por el
Representante Legal de cada uno de los integrantes del consorcio o union
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temporal y por el Contador Publico bajo cuya responsabilidad se hayan
preparado, e incluir la declaracion de que las afirmaciones contenidas en el
balance se han verificado previamente conforme al reglamento y las mismas se
han tomado fielmente de los libros.

La capacidad financiera sera objeto de verificacion de cumplimiento pero
no de calificacion.

Las propuestas se consideran admisibles si los indicadores cumplen con
las siguientes condiciones:

INDICE CONDICION

indice de liquidez Igual o mayor a 1.00
Indice de endeudamiento | Igual o menor a 80%
Relacion Patrimonial Igual o inferior a 2.50

INDICE DE LIQUIDEZ:

indice de liquidez = Activo Corriente / Pasivo corriente

INDICE DE ENDEUDAMIENTO
indice de Endeudamiento = (Pasivo Total / Activo Total ) x 100
RELACION PATRIMONIAL

Presupuesto Oficial estimado de la presente contratacion
Patrimonio

Para el caso de consorcios y uniones temporales la evaluacion financiera se
realizara con base en los porcentajes de participacion de cada miembro del
consorcio o unién temporal.

El balance debera venir acompafado por la constancia de presentacion de los
mismos ante la Superintendencia Financiera.

v Fotocopia del documento de identificacion del Representante Legal.
v' Fotocopia del RUT

Para garantizar la seriedad de la oferta, cada proponente debera constituir a
favor de la E.P.S’S CONVIDA una pdéliza expedida por una compania de seguros
legalmente autorizada en Colombia, diferente de la oferente, por un valor
equivalente al 10% del valor Total de su Propuesta y por una vigencia de sesenta
(60) dias calendario contados a partir de la fecha de cierre de la presente
invitacion y de sus prorrogas si las hubiere.
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En las propuestas presentadas por un Consorcio o Union Temporal, la garantia
debera ser tomada a nombre de los miembros del Consorcio o Union Temporal,
tal como aparecen en sus respectivos Certificados de Existencia vy
Representacion Legal.

Esta pdliza se hara efectiva en el caso en que por cualquier motivo el proponente
no se allane a cumplir con las obligaciones establecidas, especificamente la de
suscribir la poliza de seguros ofrecidas de acuerdo con las condiciones de los
presentes pliegos de condiciones, dentro de los cinco (15) dias habiles siguientes
a la notificacion de la adjudicacidon, o si el adjudicado no cumple con las
condiciones ofrecidas en su propuesta. E.P.S'S CONVIDA devolvera la garantia
de seriedad de la propuesta al adjudicatario, cuando se hayan suscrito la pdliza
de seguros objeto del mismo.

El nombre del beneficiario, afianzado y/o tomador, la vigencia de la poliza y/o el
monto de la misma seran subsanable, dentro del término perentorio que para el
efecto senale la Entidad.

Si el proponente no atiende el requerimiento dentro de ese término, su propuesta
sera rechazada.

La no presentacion de la pdéliza ocasionara que la propuesta sea evaluada como
NO CUMPLE y en consecuencia no sera admitida para la etapa de calificacion.

6. En la oferta se debe tener en cuenta lo establecido en el articulo 50 de la ley 789
de 2002, "Cuando la contratacion se realice con personas juridicas, se debera
acreditar el pago de los aportes de sus empleados, a los sistemas mencionados
mediante certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando este exista de
acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante legal durante un
lapso equivalente al que exija el respectivo régimen de contratacidon para que se
hubiera constituido la sociedad, el cual en todo caso no sera inferior a los seis (6)
meses anteriores a la celebracion del contrato.

En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses de constituida,
debera acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitucién. Para la
presentacion de ofertas por parte de personas juridicas sera indispensable
acreditar el requisito sefialado anteriormente. "

7. EIl proponente no debera encontrarse relacionado en el Boletin de Responsables
Fiscales de la Contraloria General de la Republica vigente a la fecha de cierre
del proceso de invitacidn publica, a no ser que se acredite la cancelacién de la
obligacion o la vigencia de un acuerdo de pago.

La propuesta debe contener toda la informacién solicitada en los presentes Términos de
Referencia, que permita la comparacion objetiva frente a las demas ofertas.
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20. RECHAZO DE PROPUESTAS.

Son motivos para rechazar una propuesta, ademas de los establecidos en los presentes
términos de referencia y en la ley los siguientes:

1. Cuando se presente inexactitud o inconsistencia en alguna informacion suministrada
por el Oferente o en el contenido de los documentos anexos a la propuesta y que no
fueron aclarados por aquel.

2. Cuando se encuentra que el Oferente este incurso en alguna de las Prohibiciones,
Inhabilidades o Incompatibilidades previstas en la Constitucion o en la Ley.

3. Cuando no presente poliza de Seriedad de la Propuesta.

4. Cuando los documentos presenten borrones, tachones o enmendaduras que hagan
referencia a aspectos de fondo y no se haya hecho la salvedad correspondiente, o el
oferente no aclare la razon de dichas alteraciones o irregularidades.

5. Omisién de cualquier documento financiero, juridico y técnico, indispensable para la
comparacion de las propuestas exigido en los términos de referencia.

6. La inclusion dentro de la propuesta de textos cuyo contenido contradiga, modifique o
condicione lo dispuesto en las especificaciones establecidas en los presentes
términos de referencia.

7. Cuando la carta de presentacién de la propuesta no se anexe o no venga firmada
por el Representante Legal o quien haga sus veces.

8. Cuando el oferente se encuentre en mora de pago de indemnizaciones a la pdliza de
patologias de alto costo de la E.P.S'S CONVIDA, o cuando habiendo celebrado
conciliaciones y/o actas de compromiso para el pago de siniestros estos no hayan
sido indemnizados a la E.P.S'S CONVIDA a la fecha de apertura de la presente
invitacion publica

10. Cuando el proponente no acredite tener contratado un reaseguro para respaldar su
propuesta objeto de la presente invitacidén publica.

21. ANALIS[S, CRITERIOS Y PARAMETROS EVALUATIVOS PARA LA

ADJUDICACION DEL CONTRATO.

La E.P.S'S CONVIDA, hara una verificacion juridica y financiera a las propuestas, la
cual habilitara o descalificara a las mismas.

Las ofertas que habiliten seran evaluadas técnica y financieramente por el grupo que

designe la Gerencia de la E.P.S'CONVIDA. La evaluacién consiste en el analisis
comparativo de las propuestas sobre los aspectos técnicos y econdmicos de las
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mismas. Este analisis sera estrictamente reservado y no admite intervencion alguna de
los oferentes.

La E.P.S'S CONVIDA podra solicitar por escrito aclaraciones y explicaciones sobre
puntos dudosos de las ofertas sin que por ella pueda el proponente ADICIONAR O
MODIFICAR las condiciones o caracteristicas de su oferta.

La E.P.S'S CONVIDA adjudicara el contrato al proponente cuya oferta estime mas
favorable a sus intereses y a los fines que ella busca y este ajustada a los términos de
referencia.

21.1 ASPECTOS JURIDICOS.

Consiste en la verificacion del cumplimiento de la totalidad de los requisitos legales de
las propuestas y de los proponentes, los cuales habilitan o descalifican las propuestas
para su evaluacion técnica y financiera.

Se estudiaran y analizaran los requisitos de orden legal exigidos en estos términos de
referencia, verificando su cumplimiento.

La oficina Juridica de la E.P.S'S CONVIDA, revisara cada una de las propuestas y
juridicamente emitira el concepto sobre cuales propuestas cumplen con los requisitos
legales exigidos por las normas de contratacion vigentes y dando a conocer en forma
explicita a aquellos que no cumplan los mismos.

21.2 ASPECTOS TECNICOS

Consiste en el estudio de las condiciones generales y técnicas de cada una de las
propuestas, de acuerdo con las especificaciones establecidas en los términos de
referencia. Dichos aspectos técnicos seran evaluados exclusivamente por el grupo que
designe la Gerencia de la E.P.S"CONVIDA y contara con el apoyo directo del Corredor
de Seguros.

21.3 ASPECTOS FINANCIEROS

Consiste en la verificacion de los factores relacionados con el patrimonio, liquidez y
endeudamiento reflejado por los estados financieros presentados por cada uno de los
oferentes.

21.4 CALIFICACIONES DE LAS PROPUESTAS

La asignacion del puntaje a las propuestas, de acuerdo con los patrones
preestablecidos en estos términos de referencia, sera realizada por el comité que
establezca para tal fin la E.P.S'S CONVIDA, en concordancia con lo descrito
anteriormente; siempre y cuando las propuestas sean viables juridica y financieramente
y en todo momento contaran con la asesoria del Corredor de Seguros.
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El contrato sera adjudicado por el Representante Legal de la E.P.S'S CONVIDA al
proponente que cumpla los requisitos exigidos en los términos de referencia y cuya
propuesta resulta mas favorable para la Entidad y para los fines que ella busca, con
base en los estudios de evaluacidén, analisis y comparacion de las propuestas
presentadas.

21.5 FACTORES DE EVALUACION
Las propuestas juridica y financieramente habilitadas seran evaluadas en forma

individual, y se asignara un puntaje maximo de un mil (1.000) puntos resultantes de la
sumatoria de los aspectos Técnicos, Econdmicos asi:

FACTORES DE EVALUACION PUNTAJE
EVALUACION TECNICA 500 puntos
EVALUACION ECONOMICA 500 puntos
TOTAL 1000 puntos

21.5.1. EVALUACION TECNICA: 500 PUNTOS

Discriminados de la siguiente forma:

v EXxperiencia en suscripcion: 80 puntos
v' Experiencia en ATENCION de reclamos: 80 puntos
v Infraestructura: 60 puntos
v" Procedimiento para el pago de reclamaciones: 90 puntos
v' Cobertura y alcance de las pdlizas 90 puntos
v' Reaseguros: 100 puntos

CONDICIONES TECNICAS: La propuesta debera incluir la mas completa y detallada
informacion técnica asi:

EXPERIENCIA EN SUSCRIPCION: 80 puntos

Los oferentes deberan presentar certificacion suscrita por el representante legal con la
cual acredite su experiencia en el manejo de la poliza de seguro objeto de la presente
invitacién, de por lo menos cinco (5) clientes del oferente, publicos y/o privados, durante
los cinco (5) afos anteriores a la fecha del cierre de la presente invitacion cumpliendo
con los siguientes requisitos para cada uno de ellos, de acuerdo al (ANEXO NUMERO
2).

Para efectos de la verificacién de la acreditacion de la experiencia, la certificacion debe
indicar con claridad lo siguientes aspectos:
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v" Razon social de los clientes
v' Lavigencia de la pdliza certificada

v' En caso de tratarse de pdliza en la cual el oferente participe en Unién Temporal o
Consorcio, debera indicarse el valor de la prima e |.V.A. correspondientes a su
participacion.

v" Numero de siniestros indemnizado: minimo1600anuales, durante la vigencia de
los ultimos cinco afios

De acuerdo con el requisito exigido anteriormente, se le otorgara un puntaje maximo de
ochenta (80) puntos al proponente que adjunte las certificaciones de los cinco (5)
clientes segun los parametros establecidos. A las demas propuestas se les calificara en
forma proporcional segun el numero de clientes que presente con las condiciones
requeridas. Las certificaciones que no contengan la informacion requerida no seran
calificadas.

EXPERIENCIA EN ATENCION DE RECLAMACIONES EN POLIZAS PARA
PATOLOGIAS DE ALTO COSTO 80 puntos

El proponente debera adjuntar cinco (5) certificaciones expedidas por clientes o
proveedores de sus clientes, en polizas para patologias de Alto Costo, en el cual conste
la siguiente informacion.

v' Valores indemnizados o en reserva por cada uno de los mismos clientes que
relacionen segun requerimiento antes mencionado. Como minimo para el ultimo afio
de vigencia de la pdliza.

v Mencién expresa del plazo maximo, que el proponente haya tomado para
indemnizar los siniestros, contados a partir de la fecha de sustentacién por parte del
asegurado o proveedor del asegurado.

De acuerdo con el requisito exigido anteriormente, se otorgara 5 puntos por cada
certificaciéon que se presente y se otorgara 55 puntos adicionales a quien presente la
certificacion donde se acredite el menor tiempo tomado por el proponente en pagar una
indemnizacion.

INFRAESTRUCTURA PARA ATENCION DE POLIZAS PARA PATOLOGIAS DE
ALTO COSTO: 60 puntos

El proponente para acceder al maximo puntaje debe acreditar que cuenta con la

siguiente infraestructura fisica y recurso humano, para la ATENCION de la pdliza a

contratar.

v" Un profesional de la salud con especializaciéon en auditoria médica y con experiencia
especifica no inferior a dos (2) afios: 25 puntos
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v Dos técnicos con experiencia especifica no inferior a dos (2) afos: 25 puntos

v’ Software especializado para la ATENCION de la POLIZA, informacién estadistica,
control y pago de siniestros: 10 puntos

Para demostrar la formacion y la experiencia debera anexarse hoja de vida,
certificaciones académicas y certificaciones laborales que acrediten la experiencia.

Quien no demuestre la formacidén académica y la experiencia laboral obtendra cero (0)
puntos

PROCEDIMIENTO PARA EL PAGO DE SINIESTROS: 90 puntos

El proponente debera anexar el procedimiento para el pago de siniestros desde el
momento de la radicacién de los mismos por la E.P.S'S CONVIDA, describiendo el
proceso, los procedimientos, requerimientos, tiempos y responsables. El proponente
debera aceptar como unica y total documentacion necesaria para efectuar el pago de
los siniestros, los relacionados con el anexo No. 1 de los presentes Términos de
Referencia. Se evaluara de la siguiente manera:

El proponente que ofrezca el menor tiempo para el pago de los siniestros obtendra 40
puntos y los demas seran calificados por regla de tres inversamente proporcional.

El proponente que incluya en su procedimiento para el pago de siniestros el menor
numero de actividades obtendra 40 puntos, los demas seran calificados por regla de
tres inversamente proporcional.

ANALISIS DE LA COBERTURA Y ALCANCE DE LA POLIZA: 90 puntos

Para acceder al maximo puntaje el proponente debera anexar las condiciones
generales y particulares de la pdliza propuesta.

REASEGURO. 100 puntos

Para acceder a esta calificacion el proponente debera presentar dos (2) certificaciones,
cada una de las cuales se calificara con 100 puntos, acreditando lo siguiente.

v" Una certificacion firmada por el reasegurador o su corredor de reaseguro donde
acredite que la propuesta para la presente contratacion cuenta con un respaldo
minimo de Reaseguro Facultativo equivalente al 70% de la colocacion (50 puntos).

v' El (los) Reasegurador (es) que otorguen el respaldo debe (n) contar con una
calificacion de seguridad minima de A+ o0 su equivalente segun las escalas
internacionales de calificaciéon de riesgo y dicho reaseguro deben encontrarse
debidamente inscrito en los registros de la Superintendencia Financiera.
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v" Una Certificacion de reembolso de siniestros expedida por parte del reasegurador o
el corredor de reaseguro en programas o polizas de alto costo en los dos (2) ultimos
anos. (50 puntos)

En caso de no contar con respaldo de reaseguro o de no adjuntar las certificaciones
requeridas en el presente numeral, se calificara este criterio con cero (0) puntos.

21.5.2 EVALUACION ECONOMICA: 500 puntos

Tomando como base los limites y deducibles requeridos en el numeral 8° de los
presentes términos de referencia, se otorgara el maximo puntaje al proponente que
presente la prima en la opcion que el comité de evaluacién considere como las mas
conveniente para la E.P.S’S CONVIDA.

En forma proporcional se otorgara puntaje menor a los demas proponentes, partiendo
de la propuesta que el comité de evaluacién considere como la mas conveniente para la
E.P.S’S CONVIDA.

21.5.3. CRITERIOS DE DESEMPATE:

En caso de empate se asignara un porcentaje adicional de la siguiente forma: 50 puntos
adicionales al proponente que acredite contar con reaseguro en todo, de acuerdo con lo
establecido en el numeral 21.5.1 de los presentes términos de referencia.

22. CUADRO COMPARATIVO Y CLASIFICACION DE PROPUESTAS

Con base en las calificaciones obtenidas en los diferentes aspectos anteriormente
resefiados, el Comité de Contratos y Licitaciones de la E.P.S'S CONVIDA elaborara,
para la presentacién al ordenador del gasto, un cuadro comparativo de las ofertas,
presentando el orden de elegibilidad, en el cual se discriminaran los factores citados y
sus respectivos puntajes, adjuntando los soportes respectivos y finalmente
recomendara el proponente seleccionado.

Adjunto se presentara el informe final de la verificacion juridica y financiera.

23. PLAZOS DE EVALUACION, ACLARACION Y ADJUDICACION

Con el proposito de garantizar al maximo el cumplimiento de los principios de
transparencia y publicidad, podran consultarse los términos de referencia definitivos en
la pagina Web de la Entidad, www.convida.com.co.

Los términos de referencia no tendran costo alguno.
El plazo para los estudios Juridicos, Técnicos y Econdmicos sera de tres (3) dias

habiles, contado a partir del dia siguiente a la fecha limite de recepcion de Propuestas.
Durante este término no se podran modificar o adicionar las mismas. La E.P.S’S
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CONVIDA se reserva el derecho de ampliar o prorrogar el plazo de evaluacion de
propuestas en caso de que la misma requiera aclaraciones a uno o mas oferentes.

La adjudicacion se oficializara mediante audiencia publica.

Una vez seleccionado el oferente, la E.P.S’'S CONVIDA, a través de la Oficina Asesora
de Informatica publicara los resultados en la pagina web.

Si el (los) oferente (s) no suscribe (n) el contrato correspondiente dentro de los (2) dias
habiles siguientes a la fecha del envio de la adjudicacion sin ninguna justificacion, La
E.P.S'S CONVIDA podra adjudicar el contrato, al Oferente calificado en el siguiente
lugar, siempre y cuando su propuesta sea favorable para la entidad, sin perjuicio de
proceder legalmente contra el oferente renuente favorecido.

24. EFECTIVIDAD DE LA GARANTIA DE SERIEDAD.

En el evento que el proponente favorecido con la adjudicacion no suscriba el contrato
correspondiente en el término establecido, quedara a favor de la E.P.S’S CONVIDA, en
calidad de sancion, el valor depositado o garantia constituida, para responder por la
seriedad de la propuesta, sin menoscabo de las acciones legales conducentes al
reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor de los citados
depdsitos o garantias.

25. VINCULACION LABORAL.

El personal que vincule el contratista en desarrollo del contrato no tendra ninduna
vinculacién laboral con la E.P.S” CONVIDA.

26. DECLARATORIA DESIERTA.

Esta invitacion podra declararse desierta en los siguientes eventos:

a. Cuando no se presente por lo menos una propuesta admisible. Se entiende por
propuesta admisible aquella que cumpla con la totalidad de los requisitos de los
términos de referencia, que sean necesarios para la comparacion de las
propuestas.

b. Cuando no se presente ninguna propuesta.

c. Cuando ninguna de las propuestas se ajusten a los términos de referencia.
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26. SUPERVISION
La supervision o interventoria de la ejecucion del contrato estara a cargo del funcionario
gue designe el Gerente General de la E.P.S'S CONVIDA.

27. ANEXOS.

Anexo No.1 Carta de Presentacion de la oferta
Anexo No. 2 Certificaciéon de Experiencia

Anexo No. 3 Anexo Técnico: Documentacion para soportar las reclamaciones por
patologias de Alto Costo.

Anexo No. 4 Condiciones Técnicas: Relacion del seguro a contratar y descripcion de
coberturas solicitadas.
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ANEXO No. 1

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Senores

ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD DEL REGIMEN SUBSIDIADO
“E.P.S’S CONVIDA”

Oficina Asesora Juridica

Calle 26 No. 51-53

Torre se Salud. Piso 3

Bogota D.C.

REF.: INVITACION PUBLICA No. 007 DE 2008
Estimados senores:

Por medio de los documentos adjuntos me permito presentar propuesta para la
Invitacién publica para la CONTRATACION DE LAS POLIZAS DE SEGUROS QUE
AMPAREN ENFERMEDADES DE ALTO COSTO, RUINOSAS O CATASTROFICAS
PREVISTAS EN EL PARAGRAFO 4, DEL ARTICULO 162 DE LA LEY 100 DE 1993 Y
SUS DECRETOS REGLAMENTARIOS, PARA LOS AFILIADOS CARNETIZADOS AL
REGIMEN SUBSIDIADO.

Asi mismo, en el evento de resultar favorecido con la adjudicacion me comprometo a
notificarme, perfeccionar el contrato y ejecutar el objeto contractual de acuerdo con
los documentos que hacen parte del proceso de seleccion, asi como los del contrato,
los precios de esta oferta y las demas estipulaciones de la misma, en las partes
aceptadas por la E.P.S'S CONVIDA.

En mi calidad de proponente declaro:

1. Que conozco los pliegos de condiciones del proceso de seleccion e
informaciones sobre preguntas y respuestas, asi como los demas documentos
relacionados con los servicios y acepto cumplir todos los requisitos en ellos
exigidos salvo las desviaciones expresamente declaradas, en el evento que
sean aceptadas por la E.P.S’S CONVIDA.

2. De igual forma manifiesto que acepto las consecuencias que del incumplimiento
de los requisitos a que se refiere el numeral anterior se deriven.

3. Igualmente declaro bajo la gravedad del juramento que toda la informacién
aportada y contenida en mi propuesta es veraz y susceptible de comprobacion.
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Que en caso de que se me adjudique el contrato me comprometo a suscribirlo
de acuerdo con lo establecido en los documentos del proceso de seleccion y del
contrato.

Que conozco y acepto en un todo las leyes generales y especiales aplicables a
este proceso contractual.

Que con la firma de la presente Carta manifiesto bajo la gravedad del juramento
gue no me encuentro incurso dentro de las inhabilidades, incompatibilidades o
prohibiciones consagradas en la Ley.

Que manifestd bajo la gravedad de juramento, que me comprometo a garantizar
un acompafamiento con posterioridad al contrato y sin costo alguno para la
E.P.S’S CONVIDA.

Que manifiesto que bajo la gravedad de juramento que en lo dos afios anteriores
al cierre del presente proceso no he sido sancionado con las siguientes multas
por incumplimiento contractual:

Que lei cuidadosamente los pliegos de condiciones y elabore mi propuesta
ajustada a los mismos. Por tanto, conoci y tuve las oportunidades establecidas
para solicitar aclaraciones, formular objeciones, efectuar preguntas y obtener
respuestas a mis inquietudes.

QUE MI PROPUESTA SE RESUME ASI:

NOMBRE COMPLETO DEL PROPONENTE:

Cédula de ciudadania o Nit:

REPRESENTANTE LEGAL

PAIS DE ORIGEN DEL PROPONENTE:

(En caso de Consorcio o Union Temporal, se debe indicar el nombre y pais de
origen de cada una de las partes que lo conforman)

VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA:

$

VALOR DE PRIMA POR AFILIADO
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$
VALOR LIMITE DE COBERTURA

$

GARANTIA DE SERIEDAD:

Aseguradora:

Valor

Vigencia : Desde: ( , , ) Hasta: «c , . )

(dia,mes,afio) (dia,mes,afio)

Me permito informar que las comunicaciones relativas a este proceso las recibiré en la
siguiente direccion:

Direccion

Ciudad

Teléfono(s):

Atentamente,

Firma:
Nombre:
C.C. :

NOTA:
Esta carta debe venir firmada por el proponente o por el representante legal

debidamente facultado, en caso de personas juridicas, Consorcios o Uniones
Temporales, so pena de calificarse la propuesta como NO CUMPLE.
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ANEXO 2

EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE

CLIENTE

MINIMO DE SINIESTROS
INDEMNIZADOS ANUALES

MINIMO MONTO DE
INDEMNIZACIONES
DURANTE LOS CINCO
(5) ULTIMOS ANOS

Asi mismo certifico que para el afio 2007 la Compafiia que represento emitio un

monto de primas anuales de $

Representante Legal.
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ANEXO 3
ANEXO TECNICO

DOCUMENTACION PARA SOPORTAR LAS RECLAMACIONES POR PATOLOGIAS
DE ALTO COSTO

DOCUMENTACION GENERAL
Lista de documentos que deben venir contenidos con la cuenta
1. DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

1- Fotocopia del documento de identificacion del afiliado
2- Fotocopia del carné de afiliacion vigente si existe o certificacion de la ARS
3- Factura de la atencién y soportes en fotocopia

2, DOCUMENTOS CLINICOS

Los siguientes documentos deberan ser aceptados por la aseguradora en original o fotocopia
simple.

PATOLOGIAS CARDIACAS

» Resumen de historia clinica o epicrisis, que incluya fecha de ingreso, condiciones al ingreso,
diagnostico inicial, evolucion, tratamiento instaurado, procedimientos generales, traslado a
unidades especiales con fecha de ingreso y egreso, paraclinicos solicitados y reporte de
cada uno, condiciones del egreso y diagndstico definitivo.

Relacion y reportes de imagenes o procedimientos diagndsticos que confirmen el
diagnostico y dafo estructural cardiaco

Intervencién quirurgica: Descripcidn quirurgica, notas de evolucién postoperatoria, reporte
de laboratorio clinico e imagenologia

Hoja de material utilizado dentro de la cirugia

Nota del record de anestésica

Rehabilitacion Cardiaca: Plan de rehabilitacion por medicina fisica y rehabilitacion, registro
clinico y asistencia a las sesiones

Resumen de la estancia en UCI, en el postoperatorio inmediato

Hoja de hemodinamia con firmas legibles

Hoja de Banco de sangre con sellos de laboratorio

Reporte de gases arteriales y laboratorios

VVVY VVV V V

REEMPLAZO TOTAL O PARCIAL DE CADERA Y RODILLA

» Resumen de historia clinica o epicrisis, que incluya fecha de ingreso, condiciones al ingreso,
diagnostico inicial, evolucion, tratamiento instaurado, procedimientos generales, traslado a
unidades especiales con fecha de ingreso y egreso, paraclinicos solicitados y reporte de
cada uno, condiciones del egreso y diagndstico definitivo.

> Intervencion quirdrgica: Descripcidn quirdrgica, SOPORTE CLINICO de tratamiento de
medicina fisica y rehabilitacion, registro de asistencia a las sesiones

» Hoja de material utilizado dentro de la cirugia

» Nota del record de anestesia
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>

>

Soporte clinico de los controles postquirurgicos y tratamientos derivados Factura de protesis
articulares

Nota: Se debe tener claridad que se considera reemplazo articular si se coloca protesis
(cadera y rodilla). No se considera alto costo si se colocan barras, tornillos en cuello o en el
cuerpo del fémur

INSUFICIENCIA RENAL

V VVVYV

Historia clinica donde relaciona la evolucion del paciente durante el mes o cada una de las
sesiones; debe venir con la firma, sello, y registro médico nefrélogo o internista

Relacion y reporte de examenes realizados

Tipo de dialisis y frecuencia

Soporte de la asistencia a la sesién de hemodialisis firmada por el paciente

Hoja de record de las sesiones de hemodialisis realizadas durante el mes con la firma
(nombre — apellido) de la enfermera o persona que realiza las sesiones

Firma del afiliado en los soportes de recibido del material de dialisis peritoneal del mes

TRANSPLANTE DE RINON

>

VVVY

Resumen de historia clinica o epicrisis, que incluya fecha de ingreso, condiciones al ingreso,
diagnostico inicial, evolucion, tratamiento instaurado, procedimientos generales, traslado a
unidades especiales con fecha de ingreso y egreso, paraclinicos solicitados y reporte de
cada uno, condiciones del egreso y diagndstico definitivo.

Justificacion o acta de la Junta Médico Quirurgica del Transplante

Descripcion quirurgica de los procedimientos realizados, con la firma del cirujano

Nota del record de anestesia

En cirugia de transplante debe anexar todos los documentos de la atencion hospitalaria,
vistos anteriormente

Nota: Cubre solo el donante efectivo, no examenes previos de posibles donantes, ni el 6rgano a
trasplantar.

GRAN QUEMADO

>

VVVVVYVY

Resumen de historia clinica o epicrisis, que incluya fecha de ingreso, condiciones al ingreso,
diagnostico inicial, evolucion, tratamiento instaurado, procedimientos generales, traslado a
unidades especiales con fecha de ingreso y egreso, paraclinicos solicitados y reporte de
cada uno, condiciones del egreso y diagnoéstico definitivo.

Soporte clinico del porcentaje de extension, grado d e profundidad, zonas comprometidas
Descripcion quirurgica de los procedimientos practicados

Debe anexar las hojas de los lavados quirurgicos

Nota del record de anestesia

Relacion y reporte de ayudas diagnosticas

Soporte clinico de la rehabilitacion practicadas

Mapa del paciente quemado con Tabla de Lund Blonder

VIH / SIDA

>

Resumen de historia clinica o epicrisis, que incluya fecha de ingreso, condiciones al ingreso,
diagnostico inicial, evolucion, tratamiento instaurado, procedimientos generales, traslado a
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Y VYV

unidades especiales con fecha de ingreso y egreso, paraclinicos solicitados y reporte de
cada uno, condiciones del egreso y diagndstico definitivo.

Relacion y reporte de medios diagnosticos.

Prueba confirmatoria de WESTERN — BLOTT

La prueba de Elisa no es confirmatoria de VIH+

PATOLOGIAS DEL SNC

Establecer mediante resumen completo de historia clinica o epicrisis el mecanismo de la
lesion

» Reporte confirmatorio de dafio del SNC o medular de manejo quirurgico y etiologia por
trauma

» Descripcién quirurgica del procedimiento realizado

» Nota del record de anestesia

» Relacioén y reporte de ayudas diagndsticas

» Resumen de atencion o epicrisis de estancia en UCI

» Factura de la valvula ventriculo peritoneal

» Debe ser operado por neurocirujano

CANCER

» Resumen de historia clinica o epicrisis, que incluya fecha de ingreso, condiciones al ingreso,
diagnostico inicial, evolucion, tratamiento instaurado, procedimientos generales, traslado a
unidades especiales con fecha de ingreso y egreso, paraclinicos solicitados y reporte de
cada uno, condiciones del egreso y diagndstico definitivo.

» Relacién de reportes y exdmenes diagndsticos solicitados.

» REPORTE del resultado de la patologia o mielograma que confirme el cancer .

» Actas del CTC y la Justificacion de los medicamentos no pos.

» Hoja de la aplicacion de los medicamentos.

» Autorizacién de la ARS de los procedimientos realizados.

» Resumen de atencidon o epicrisis o evolucion donde se relacionan los tratamientos
aplicados ya sea por quimioterapia o radioterapia.

» Firma y registro del médico ONCOLOGO tratante en las evoluciones o aplicaciones de

tratamientos.

MEDICAMENTOS NO POS

VVV VVV

Solicitud de medicamentos no POS

Justificacion del médico tratante, con firma y registro del médico que solicita

Acta de CTC, completamente diligenciada, con consecutivo, firmada por el representante de
TOMADOR, de la IPS y de la Asociacion de Usuarios

Evolucién o historia clinica que soporte el tratamiento ordenado

Formula médica

Autorizacion del TOMADOR

TRANSPORTE DE PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE ENFERMEDAD DE ALTO COSTO

>

Soporte médico del requerimiento de traslado que justifique la actividad a un mayor nivel de
complejidad
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>

>

Soporte de traslado efectivo describiendo fecha y hora de egreso de la Institucion remitente,
fecha y hora de ingreso a la Institucion de referencia, condiciones clinicas de traslado y
firma del responsable del mismo

Para el cubrimiento del médico acompafante debe tener soportes de evolucion del afiliado
durante el transporte con firma y sellos legibles, hoja de referencia y contrarreferencia y
autorizaciéon del Tomador para el traslado del afiliado con médico acompafiante.



ANEXO 4
CONDICIONES TECNICAS

RELACION DEL SEGURO A CONTRATAR. DESCRIPCION DE COBERTURAS
SOLICITADAS Y VALORES ASEGURADOS.

1.1. POLIZA DE SEGURO DE ENFERMEDADES DE ALTO COSTO, RUINOSAS Y
CATATASTROFICAS PARA EL REGIMEN SUBSIDIADO.

1.1.1. OBJETO DEL SEGURO.

La compafia de seguros en consideracion a las primas de seguro devengadas,
indemnizara al asegurado los gastos médicos en que incurra durante la vigencia de esta
poliza por el tratamiento de las enfermedades de alto costo, ruinosas y catastréficas, de
los afiliados del Régimen Subsidiado del Plan Obligatorio de Salud (POSS), calificadas
como tales por el CNSSS segun lo dispuesto en el Acuerdo 306 de 2005 del CNSSS,
Resolucion 5261 de 1994 del Ministerio de la Proteccion Social y las demas normas que
los modifiguen o complementen relacionadas con su aplicacion frente al régimen
subsidiado en salud.

1.1.2. RIESGOS AMPARADOS.

Este seguro debera indemnizar las actividades, intervenciones y procedimientos que se
deriven de las patologias que se encuentren dentro de el Acuerdo 306 de 2005 del
CNSSS y de la Resolucion 5261/94 del Ministerio de la Proteccidn Social en Salud y las
demas normas que los modifigquen o complementen relacionadas con su aplicacion
frente al régimen subsidiado en salud clasificados como tratamiento para enfermedades
ruinosas y catastroficas.

1.1.3. CONDICIONES PARTICULARES
Confirmar su aceptacion a las siguientes condiciones que se deseen incorporar:

a. El valor asegurado de la pdliza por cada paciente sera aplicado por patologia
independientemente del numero de cuentas que se presenten.

b. En caso de que un paciente que se encuentre hospitalizado por causa de una de las
enfermedades cubierta por la pdliza y durante su estancia es necesario internarlo
en una Unidad de Cuidados Intensivos, la compafia aplicara un solo deducible por
dicho evento.

c. La pdliza debe cubrir eventos que ocurran en todo el mundo, pero reembolsara los
gastos meédicos y hospitalarios a las tarifas vigentes en la Republica de Colombia.
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d. La E.P.S'S CONVIDA realizara los reportes del numero de afiliados dentro de los
quince (15) dias calendario siguientes a la fecha de corte del mes inmediatamente
anterior y no estara obligado a suministrara la Base de Datos a la compaiia de
seguros.

e. Que la cobertura de cuidados intensivos debe ser desde el primer dia del amparo de
la pdliza contratada.

f. Que no se requiera anexar a la presentacion de las cuentas para el recobro los
comprobantes de pago a las IPS.

g. En el momento de efectuarse el pago mensual del contrato, debera tenerse en
cuenta que las novedades podran tener reporte posterior y se veran reflejadas en la
liquidacion del contrato.

h. La compafia indemnizara los costos de atencion de las enfermedades amparadas,
de acuerdo con las tarifas autorizadas para la contratacion de prestacién de
servicios dentro del régimen subsidiado, maximo a las tarifas ISS o SOAT, de éstas
se reconoceran las que hayan sido convenidas ente la E.P.S’S CONVIDA y las IPS
gue presten los servicios.

i. La Compania de Seguros aceptara reembolsar a la E.P.S'S CONVIDA un 65% en
exceso del deducible y hasta el limite asegurado, del valor de las patologias de alto
costo que se encuentren contratadas con la red bajo la modalidad de capitacion.

J. La cobertura de medicamentos POS se hara con base en lo dispuesto en el Acuerdo
228 y 236 de 2002 y 282 de 2004 del CNSSS y demas normas que los modifique,
adicionen o complementen y el valor a indemnizar sera el promedio del mercado
nacional. Para cubrir medicamentos no POS se reconocera el 50% del valor
promedio del mercado nacional y para ello es necesario presentar la cuenta,
cumpliendo con los requisitos y procesos descritos en la Resolucion 3797 de 2004.
La indemnizacion sobre medicamentos no POS unicos en el mercado, se hara
tomando como promedio el precio PLM.
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